
 

 

新型コロナウィルス感染拡大防止への取組みについて 

 

 

当社では、お客さまと店舗スタッフの安全確保のため、新型コロナウィルス感染予防対策 

を実施し、安心してお客さまにご相談いただけますよう、お客さまおよび店舗スタッフの 

安全面を十分に配慮するよう努めてまいります。 

 

 

 ◆お客さまおよび店舗スタッフの、新型コロナウィルスによる感染予防対策として、 

  店舗スタッフはマスクを着用して対応いたします。 

 ◆お客さまのマスク着用については、お客さまご自身のご判断にてお願いいたします。 

※ただし、施設内店舗につきましては、施設ごとに対応の異なる場合がございますので 

   施設ごとの対応をご確認のうえ、ご判断いただきますようお願いいたします。 

 ◆店内（相談ブース・座席・キッズスペース等）の消毒や、一日数回の店内換気を 

実施し、お客さまの安全確保を徹底いたします。 

 ◆店舗スタッフは、うがい・手洗い・消毒等を励行し、面談前には手指の消毒等を 

  実施のうえ、衛生管理を徹底いたします。 

 ◆より安全に配慮するため、相談ブースにアクリル板を設置しております。 

◆お客さまの安全を図るため、面談時間が重ならないようＷＥＢ予約・電話予約を 

  優先しております。 

 

 

今後もお客さまに安心してご相談いただける環境づくりに尽力してまいります。 

ご理解いただきますよう、よろしくお願いいたします。 
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